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Sistemi di registrazione del traffico telefonico 
Attivita’ di pre-matching eseguita  c/o Divisione Corporate – Direzione Financial 
Institutions – Servizio Servizi Operativi - Parma 
 
Tipo impianto MIRRA 

Caratteristiche tecniche Mirra Serie 2: 
Media di registrazione: DVD 
Numero massimo di canali registrati: 16 
Ore di registrazione: 2400 circa 

Ubicazione Parma Via Langhirano 1 – Palazzo Uffici (in apposito locale 

tecnico). 

Supporti di registrazione DVD 

Termine di conservazione Due anni dalla data dell’ultima registrazione effettuata 

Modalità di registrazione Il sistema consente di effettuare automaticamente le 
registrazioni di tutte le telefonate in entrata o in uscita che 
transitano su numeri telefonici appositamente abilitati ed 
opportunamente contrassegnati. 
 
Nella fase di riascolto delle telefonate, che si effettua 
direttamente presso il server dell’unità operativa, la ricerca 
della telefonata avviene grazie ad un software applicativo 
previo inserimento nell’apposita maschera, dei parametri 
identificativi (data inizio/fine del periodo di ricerca, ora 
inizio/fine del periodo di ricerca, nome del canale da 
ricercare, etc). 
 
L’accesso alle registrazioni avviene previa abilitazione ad 
opera del responsabile dell’attività attraverso l’inserimento 
della matricola e della password. 
 

 
 
In materia di registrazione del traffico telefonico, fermo il rispetto del Verbale di Accordo 
26 luglio 2002 (allegato), le parti, constatata la compatibilità del sistema suesposto con le 
previsioni della citata intesa, si danno atto che a decorrere dalla data odierna il descritto 
sistema può operare presso la Divisione Corporate di Banca Intesa (Direzione Financial 
Institutions di Parma). 
 
Milano, 27 gennaio 2005 

 
 

BANCA INTESA                                                                                        OO.SS.LL. 
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